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Zanim wpuscisz Al do kancelarii

10 pytan, ktore kazdy adwokat i radca prawny musi zada¢ przed wyborem
harzedzia

Materiat dla adwokatow i radcow prawnych — kancelarie solo, mate i Srednie

Wstep: Architektura ma znaczenie, regulamin nie

Rozmowy o Al w kancelarii zwykle koncza sig jednym z dwoch btednych wnioskdéw. Albo: ,fo zbyt
ryzykowne, nie dotykamy”— i kancelaria rezygnuje z realnych korzysci produktywnosciowych. Albo:
,0ni majg polityke prywatnosci, wiec jest bezpiecznie”— i prawnik wpuszcza do spraw narzedzie,
ktorego architektury nigdy nie ocenit.

Teza tej listy kontrolnej jest prosta i techniczna: o zgodnosci z tajemnicg zawodowa i RODO decyduje
architektura narzedzia — fizyczna droga danych — a nie tre$¢ regulaminu dostawcy. Regulamin to
deklaracja intencji; umowa to zobowigzanie; architektura to fakt.

Polska tajemnica adwokacka (art. 6 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze) i tajemnica
radcy prawnego (art. 3 ust. 3-6 ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych) sg bezwzgledne,
bezterminowe i nie podlegajg uchyleniu przez mocodawce. Nie ma w tych przepisach wyjatku dla
Lsnhowoczesnych narzedzi cyfrowych". Oznacza to jedno: to prawnik odpowiada za kazda decyzje o
wpuszczeniu tresci sprawy do dowolnhego systemu — wtgcznie z systemem Al.

Ponizsze pytania sg narzedziem oceny. Mozna je zastosowac¢ wobec kazdego produktu Al dostepnego
na rynku. Cel jest jeden: zanim podpiszesz umowe, wiedz, gdzie fizycznie trafiajg dane Twoich klientéw.

Ramy prawne w pigutce

Trzy rezimy prawne dziatajg rownolegle — i zaden nie zastepuje pozostatych.

Tajemnica zawodowa — obowigzek bezwzgledny. Art. 6 Prawa o adwokaturze zobowigzuje adwokata
do zachowania w tajemnicy wszystkiego, o czym dowiedziat sie w zwigzku z udzielaniem pomocy
prawnej. Art. 3 ust. 3 ustawy o radcach prawnych naktada analogiczny obowigzek na radce prawnego.
Obowigzek ten jest bezterminowy — trwa po zakonczeniu stosunku zlecenia. Nie ma wyjatku
technologicznego: tres¢ sprawy wystana do zewnetrznego serwera to tres¢ sprawy, ktora opuscita
dyspozycje prawnika.

RODO — rozliczalnos¢ administratora. Kancelaria jako administrator danych osobowych (art. 4 pkt 7
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., dalej:
RODO) ponosi odpowiedzialnos¢ za kazdy krok przetwarzania, w tym za przetwarzanie powierzone
podmiotowi zewnetrznemu. Kluczowe przepisy w kontekscie Al:

o Art. 5 ust. 1-2 RODO — zasady przetwarzania (minimalizacja danych, integralnos¢ i poufnosc) oraz
obowigzek rozliczalnosci: kancelaria musi by¢ w stanie wykazac¢ zgodnosc¢ z tymi zasadami.



» Art. 28 RODO — przetwarzanie powierzone: kazde korzystanie z zewnetrznego narzedzia Al, do
ktérego trafiajg dane osobowe, wymaga zawarcia umowy powierzenia przetwarzania.

o Art. 32 RODO — bezpieczenstwo przetwarzania: srodki techniczne i organizacyjne adekwatne do
ryzyka, uwzgledniajgce charakter przetwarzanych danych.

» Rozdziat V RODO (art. 44-49) — transfer danych do panstw trzecich poza Europejski Obszar
Gospodarczy: dozwolony wytgcznie na enumeratywnie wskazanych podstawach.

e Art. 22 RODO — prawo do niepodlegania wytgcznie zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji
wywotujgcemu skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywajgcemu na podmiot danych.

Odpowiedzialnos¢ zawodowa i dyscyplinarna. Korzystanie z narzedzi Al w sposob naruszajacy
tajemnice zawodowa moze by¢ podstawg postepowania dyscyplinarnego przed wtasciwym sgdem
dyscyplinarnym (Naczelny Sad Dyscyplinarny NRA / sady dyscyplinarne KIRP) i odpowiedzialnosci
majgtkowej z obowigzkowego ubezpieczenia OC. Samorzady zawodowe adwokatury i radcow
prawnych wydajg witasne wytyczne i stanowiska dotyczace stosowania Al — ich znajomosc¢ i
przestrzeganie nalezy do podstawowych obowigzkéw zawodowych.

Dwa swiaty architektury

Zanim przejdziesz do listy kontrolnej, warto zrozumie¢ fundamentalng réznice miedzy dwoma modelami
technicznymi, bo to ona determinuje odpowiedzi na ponizsze pytania.

Model chmurowy (dane wychodzg z kancelarii). Prawnik wpisuje tekst w interfejsie przegladarki lub
aplikacji. Tekst jest wysytany przez internet na serwery dostawcy narzedzia, a stamtgd — potencjalnie
dalej — do serwerdw operatora modelu Al (ktéry moze by¢ podmiotem trzecim, w tym spoza EOG).
Odpowiedz wraca tg samg droga. Dane klienta opuscity urzadzenie prawnika i trafity do co najmniej
dwoch podmiotow zewnetrznych. Tego faktu nie zmienia regulamin.

Model lokalny / browser-first (dane zostaja na urzadzeniu). Narzedzie przetwarza tres¢ sprawy
wytgcznie na urzadzeniu prawnika — w przegladarce, na lokalnym serwerze kancelarii lub na
urzadzeniu end-to-end. Do zewnetrznego systemu Al trafia wytgcznie to, co prawnik swiadomie
zdecyduje sie wystac, lub nic — jesli model Al dziata lokalnie. Ryzyko naruszenia tajemnicy zawodowej
jest minimalne, poniewaz dane nie opuszczajg kontrolowanego srodowiska.

Wiekszos¢ dostepnych na rynku narzedzi Al dla prawnikéw dziata w modelu chmurowym. Nie oznacza
to automatycznej niezgodnosci — oznacza, ze pytania z ponizszej listy stajg sie tym bardziej kluczowe.

Lista kontrolna: 10 pytan przed podpisaniem umowy

1. Gdzie fizycznie sg przechowywane i przetwarzane dane sprawy?
Pytanie do dostawcy: W ktérym kraju i na czyich serwerach fizycznie przetwarza sie tresc, ktorg
wpisuje? Czy dane w ogole opuszczajg terytorium EOG?

Dlaczego to wazne prawnie: Art. 44 RODO wyraznie zakazuje transferu danych do panstw trzecich
poza enumeratywnymi wyjatkami z art. 45-49 RODO. Transfer do serwera w USA, na ktérym



przetwarza sie tres¢ sprawy, to transfer danych osobowych poza EOG — niezaleznie od tego, czy o tym
wiemy. Art. 32 RODO wymaga, by srodki bezpieczenstwa uwzgledniaty m.in. ryzyko zwigzane z
lokalizacjg przetwarzania.

Dobra odpowiedz: Dostawca podaje konkretng lokalizacje centréw danych (kraj, operator), nie
ogolnikowe ,bezpieczne srodowisko chmurowe”. Przetwarzanie odbywa sig na terytorium EOG.
Kancelaria o najwyzszych standardach powinna preferowac przetwarzanie wytgcznie lokalne lub z
gwarancjg EOG.

2. Czy tresc¢ sprawy w ogole opuszcza kancelarie lub urzadzenie prawnika?

Pytanie do dostawcy: Czy cokolwiek, co wpisuje — fragment pisma, pytanie do Al, dane klienta —
opuszcza fizycznie moj komputer lub serwer kancelarii?

Dlaczego to wazne prawnie: Art. 6 Prawa o adwokaturze i art. 3 ust. 3 ustawy o radcach prawnych
chroniag ,wszystko, o czym prawnik dowiedziat sie w zwigzku z udzielaniem pomocy prawnej” — bez
wyjatku technologicznego. Kazde wystanie tresci sprawy poza urzgdzenie bez upowaznienia klienta i
bez odpowiednich zabezpieczen prawnych jest potencjalnym naruszeniem tajemnicy zawodowej,
niezaleznie od intencji dostawcy.

Dobra odpowiedz: Narzedzie dziata w architekturze lokalnej (przetwarzanie wytgcznie na urzgdzeniu
kancelarii) albo — jezeli dane opuszczajg urzgdzenie — kancelaria ma podpisang umowe powierzenia
przetwarzania (art. 28 RODO) i klient jest poinformowany o zakresie przetwarzania w klauzuli
informacyjne;j.

3. Kto jest podprocesorem i czy istnieje umowa powierzenia?

Pytanie do dostawcy: Kto faktycznie przetwarza dane — sam dostawca narzedzia, jego
podwykonawca technologiczny, operator modelu Al? Czy mam z dostawcg zawartg umowe powierzenia
przetwarzania danych w rozumieniu art. 28 RODO?

Dlaczego to wazne prawnie: Art. 28 ust. 1RODO: korzystanie z podmiotu przetwarzajgcego, ktéry nie
zapewnia wystarczajgcych gwarancji, jest naruszeniem RODO przez administratora (kancelarig). Art. 28
ust. 2 RODO: procesor moze korzystac z podprocesora wytgcznie za uprzednig zgodag administratora.
Art. 28 ust. 3 RODO wymaga, by umowa powierzenia miata forme pisemng (w tym elektroniczng) i
zawierata enumeratywnie wskazane elementy. Brak umowy powierzenia = bezprawne przetwarzanie.

Dobra odpowiedz: Dostawca udostepnia wzorzec DPA (Data Processing Agreement / Umowa
powierzenia przetwarzania danych) zgodny z art. 28 RODO, wskazuje kompletng liste podprocesorow
— w tym operatora modelu Al i infrastruktury chmurowej — oraz informuje z wyprzedzeniem o kazde;j
zmianie tej listy.

4. Czy dochodzi do transferu poza EOG i na jakiej podstawie?

Pytanie do dostawcy: Czy dane klientow kancelarii trafiajg do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego? Jezeli tak — na jakiej konkretnej podstawie z art. 44-49 RODO?



Dlaczego to wazne prawnie: Rozdziat V RODO (art. 44-49) ustanawia zamkniety katalog podstaw
legalnego transferu poza EOG. Art. 44 RODO expressis verbis zakazuje transferu bez spetnienia jednej z
tych podstaw. Dane sprawy mogg zawiera¢ dane wrazliwe (kategoria szczegdlna w rozumieniu art. 9
RODO — dane zdrowotne, przekonania religijne, dane biometryczne), dla ktérych standard ochrony jest
jeszcze wyzszy. Wyrok TSUE w sprawie Schrems Il (C-311/18) utrwalit zasadg, ze samo wdrozenie
standardowych klauzul umownych nie wystarczy bez oceny faktycznego poziomu ochrony w panstwie
docelowym.

Dobra odpowiedz: Dostawca jasno wskazuje, czy transfer poza EOG w ogole nastepuje. Jezeli tak —
podaje konkretng podstawe prawng (np. standardowe klauzule umowne zatwierdzone decyzjg Komisji
Europejskiej 2021/914) i oswiadcza o jej waznosci. Optymalnym rozwigzaniem dla kancelarii jest
architektura gwarantujgca przetwarzanie wytgcznie w granicach EOG.

5. Czy tresc klienta jest wykorzystywana do trenowania modelu?

Pytanie do dostawcy: Czy tres¢, ktérg wpisuje do narzedzia, moze by¢ uzyta do trenowania, fine-
tuningu lub ulepszania modelu Al — czy to przez samego dostawce, czy przez ktéregokolwiek z jego
podprocesoréow?

Dlaczego to wazne prawnie: Wykorzystanie tresci sprawy do trenowania modelu oznacza de facto
ujawnienie tych informacji podmiotom zaangazowanym w proces trenowania — co stanowi naruszenie
tajemnicy zawodowej. Z perspektywy RODO: cel ,trening modelu” jest innym celem niz cel pierwotnego
przetwarzania (obstuga kancelarii), co wymaga odrebnej, legalnej podstawy przetwarzania (art. 6 ust. 1
RODO). Kancelaria nie jest w stanie legalnie zapewni¢ takiej podstawy dla danych objetych tajemnica
zawodowa.

Dobra odpowiedz: Umowa z dostawcg zawiera wigzgace postanowienie umowne (nie tylko deklaracje
regulaminowg), ze dane klientdw kancelarii nie sg i nie bedg wykorzystywane do trenowania, fine-
tuningu ani ulepszania jakiegokolwiek modelu Al — przez dostawce ani zadnego z jego podprocesorow.

6. Czy kazdy istotny krok zatwierdza cztowiek?

Pytanie do dostawcy: Czy narzedzie moze samodzielnie — bez aktywnej decyzji prawnika — podjgc¢
czynnos¢ majgcg wptyw na sprawe klienta? Czy istnieje techniczny mechanizm wymuszajgcy
zatwierdzenie przez cztowieka?

Dlaczego to wazne prawnie: Art. 22 ust. 1RODO przyznaje podmiotom danych prawo do niepodlegania
decyzji opartej wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, jezeli wywotuje ona skutki prawne lub
w podobny sposob istotnie na nie wptywa. Niezaleznie od RODO: adwokat i radca prawny ponoszag
osobistg odpowiedzialnos¢ zawodowa za kazdag czynnosc¢ w sprawie klienta (Kodeks Etyki
Adwokackiej, Kodeks Etyki Radcy Prawnego). Tej odpowiedzialnosci nie mozna scedowac na system Al
— ,harzedzie tak wygenerowato" nie jest okolicznoscig wytgczajgca wine.

Dobra odpowiedz: Architektura narzedzia wymusza zatwierdzenie przez prawnika kazdego wyniku Al
przed jego uzyciem. Al generuje propozycje i analizy — prawnik zatwierdza, modyfikuje i podpisuje.
Brak mechanizmu wymuszajgcego te kontrolg to wada produktu, nie kwestia regulaminowa.



7. Czy moge zweryfikowac zrédia i cytaty generowane przez narzedzie?

Pytanie do dostawcy: Gdy narzedzie powotuje sie na wyrok, przepis lub orzeczenie — czy dostarcza
sygnature i odniesienie pozwalajgce mi samodzielnie sprawdzi¢ to zrédto przed uzyciem w sprawie?

Dlaczego to wazne prawnie: Modele jezykowe generujg tres¢ statystycznie spojng, nie faktograficznie
prawdziwg. Powotanie sie w pismie procesowym na nieistniejgcy wyrok sgdu lub btednie przywotany
przepis to btagd w sztuce skutkujgcy odpowiedzialnoscig zawodowsa i cywilng. Prawnik nie moze
proceduralnie ,przerzuci¢” obowigzku weryfikacji na klienta ani na system Al — jest zobowigzany
samodzielnie ocenic¢ kazde twierdzenie faktyczne i prawne przed jego uzyciem.

Dobra odpowiedz: Narzedzie dostarcza weryfikowalnych odniesien do zrodet (sygnatury wyrokéw z
SAQOS, numery ustaw z ISAP, artykuty z Dz.U.) lub — jezeli ich nie dostarcza — jawnie komunikuje
uzytkownikowi, ze cytaty wymagaja weryfikacji zewnetrznej przed uzyciem. Idealny model: wbudowana
weryfikacja cytowan przed eksportem dokumentu.

8. Kto kontroluje klucz dostepu do modelu Al i logi zapytan?

Pytanie do dostawcy: Kto fizycznie posiada dane uwierzytelniajgce (klucz API, token dostepu) do
modelu Al uzytego w narzedziu? Czy kancelaria moze samodzielnie cofng¢ ten dostep? Kto ma wglad w
logi zapytan?

Dlaczego to wazne prawnie: Klucz dostepu do modelu Al to faktyczna mozliwo$¢ wysytania tresci do
zewnetrznego systemu. Jezeli klucz kontroluje wytgcznie dostawca SaaS, kancelaria nie sprawuje
petnej kontroli nad zakresem przetwarzania — co moze sta¢ w sprzecznosci z obowigzkiem
rozliczalnosci z art. 5 ust. 2 RODO. W modelu BYOK (Bring Your Own Key — kancelaria dysponuje
wiasnym kluczem dostepu) kancelaria moze cofng¢ uprawnienie w dowolnym momencie, a dostawca
narzedzia nie ma wtasnego dostepu do modelu w imieniu kancelarii.

Dobra odpowiedz: Kancelaria ma mozliwos¢ korzystania z wtasnego klucza dostepu do modelu Al, co
daje jej petng kontrole nad uprawnieniem do przetwarzania i mozliwos¢ jego natychmiastowego
cofnigcia. W modelu zarzagdzanym (klucz po stronie dostawcy): dostawca jasno okresla, kto ma dostep
do logow zapytan, w jakim zakresie i na jakiej podstawie prawnej, oraz zapewnia kancelarii mozliwos¢
audytu.

9. Czy istnieje slad audytowy i rejestr czynnosci Al?

Pytanie do dostawcy: Czy narzedzie prowadzi rejestr — kto, kiedy, w ramach jakiej sprawy, co
wygenerowat przy uzyciu Al? Czy ten rejestr jest dostepny dla kancelarii i mozliwy do
wyeksportowania?

Dlaczego to wazne prawnie: Art. 5 ust. 2 RODO naktada na administratora (kancelarie) obowigzek
rozliczalnosci: wykazania, ze przetwarzanie odbywa sie zgodnie z zasadami z art. 5 ust. 1. W razie
kontroli Prezesa UODO lub postepowania dyscyplinarnego kancelaria musi by¢ w stanie
udokumentowac, ze Al dziatato jako narzedzie wspomagajgce pod kontrolg cztowieka, a tres¢ klienta
byta chroniona. Rejestr czynnosci Al jest dowodem tej kontroli — jego brak utrudnia wykazanie
rozliczalnosci.



Dobra odpowiedz: Narzedzie prowadzi rejestr operacji Al przypisanych do spraw i uzytkownikow,
dostepny dla kancelarii i mozliwy do wyeksportowania na potrzeby audytu. Optymalne rozwigzanie:
rejestr jest zabezpieczony kryptograficznie (np. podpisany cyfrowo) i nie moze by¢ jednostronnie
zmodyfikowany ani przez dostawce, ani przez uzytkownika po fakcie.

10. Czy rozwigzanie jest zgodne ze stanowiskami samorzadu zawodowego?

Pytanie do dostawcy: Czy dostawca zna i moze wskaza¢ stanowiska Naczelnej Rady Adwokackiej lub
Krajowej Izby Radcow Prawnych dotyczgce stosowania Al? Czy moze wykazac, w jaki sposob
architektura jego produktu jest zgodna z tymi stanowiskami?

Dlaczego to wazne prawnie: Samorzady zawodowe adwokatury i radcow prawnych wydajg stanowiska
i wytyczne interpretujgce obowigzek tajemnicy zawodowej w kontekscie nowych technologii.
Naruszenie tych wytycznych moze stanowi¢ podstawe odpowiedzialnosci dyscyplinarnej — niezaleznie
od technicznej zgodnosci z RODO. Prawnik korzystajgcy z narzedzia Al dziatajgcego wbrew wytycznym
swojego samorzadu nie moze zastaniac sie nieznajomosciag tych dokumentow.

Dobra odpowiedz: Dostawca zna aktualne stanowiska NRA i KIRP, powotuje sie na nie i potrafi wykazag,
ze architektura i zasady dziatania jego produktu sg z nimi zgodne. Jezeli samorzad nie wydat jeszcze
szczegotowego stanowiska w danej kwestii — dostawca wskazuje obszar niepewnosci wprost, nie
ukrywa go za ogolnymi zapewnieniami.

Podsumowanie: co mozesz zrobic¢ od jutra

Lista kontrolna powyzej to narzedzie kupujgcego, nie certyfikat. Zadna odpowiedz dostawcy nie zwalnia
prawnika z wtasnej oceny. Trzy kroki, ktére mozesz podjac niezwtocznie:

1. Zidentyfikuj, ktére narzedzia Al juz uzywasz w kancelarii. Wyszukiwarka Al w przegladarce, diktafon
z transkrypcja, narzedzie do streszczania plikéw PDF — kazde z nich podlega tym samym pytaniom.
Zacznij od inwentaryzacji faktycznego stanu, nie od teorii.

2. Zadaj kazdemu dostawcy te 10 pytan na pisSmie. Forma pisemna ma znaczenie: jezeli dostawca nie
chce odpowiedzie¢ na piSmie, odpowiedz sama w sobie jest informacjg. Umowa powierzenia
przetwarzania musi mie¢ forme pisemng zgodnie z art. 28 ust. 9 RODO — Zzaden regulamin nie
zastepuje umowy.

3. Zanim wpiszesz tres¢ sprawy — sprawdz, dokad idg dane. Zasada operacyjna: jezeli nie znasz
odpowiedzi na pytania 1i 2 z tej listy, nie wpisujesz tresci sprawy. Wpisujesz anonimizowane pytania
ogodlne lub nie korzystasz z narzedzia w tym zakresie.

Tajemnica zawodowa jest bezwzgledna. Narzedzia Al moga by¢ wartosciowe. Te dwa fakty da sie
pogodzi¢ — pod warunkiem, ze ocena zaczyna sie od architektury, nie od cennika.

Materiat edukacyjny. Nie stanowi porady prawnej. Przepisy i stanowiska samorzgdowe moga ulegac
zmianom — weryfikuj aktualny stan przed podjeciem decyzji w indywidualnej sprawie.
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